
 

AVISO DE PRIVACIDAD PARA ESTUDIOS DE CROWD VOICE  

En Crowd Voice, estamos comprometidos con la protección de la privacidad de nuestros 
participantes (es decir, usted). Este Aviso de Privacidad explica cómo anonimizamos y 
protegemos toda la información del estudio.  

Resumen:  

• Toda la información recopilada es completamente anonimizada.  

• No almacenamos ninguna información personal, como nombre, número de teléfono, etc. • 
Los datos se utilizan exclusivamente con fines estadísticos de acuerdo con los objetivos del 
estudio.  

• Los datos anónimos se almacenan de forma segura.  

El Aviso de Privacidad completo de Crowd Voice está disponible a 

continuación. 1. No almacenamos datos personales, solo datos 100% 

anónimos  

a. No Almacenamos Datos Personales Priorizamos su privacidad asegurando el anonimato 
durante todo el proceso de investigación. No almacenamos su número de teléfono ni ninguna 
información de perfil personal, como fotos de perfil disponibles en WhatsApp. Solo 
almacenamos respuestas anonimizadas de las entrevistas, sin almacenar información personal.  

b. Utilizamos Identificadores Anonimizados Tan pronto como la entrevista se completa, las 
respuestas se almacenan de forma segura de manera completamente anónima, sin ninguna 
información personal, como números de teléfono. Solo utilizamos IDs anónimos que no pueden 
ser rastreados a los encuestados (por ejemplo, "ed076287532e86365e84fe92bfc50d8c").  

2. Recopilamos información 100% anónima a través de mensajes de voz o de texto  

Cuando participa en nuestros estudios, puede proporcionar respuestas en forma de mensajes 
de voz o de texto. Estos mensajes se anonimizan, se transcriben, y tanto el mensaje de voz 
anonimizado como la transcripción se almacenan en nuestra base de datos.  

El contenido de sus respuestas puede incluir opiniones personales, sentimientos u otras 
expresiones que usted elija compartir con nosotros. Sin embargo, toda la información se 
almacena de forma anónima, asegurando la imposibilidad de identificación.  

3. Los datos anonimizados se utilizan con fines de investigación  

La información recopilada se utiliza para análisis estadísticos dentro de la investigación, con el 
objetivo de extraer conocimientos agregados relevantes sobre el tema del estudio.  

4. Nos tomamos en serio la seguridad de su Información  

Los datos anonimizados se almacenan de forma segura en nuestra base de datos. Utilizamos 
una variedad de medidas de seguridad para proteger su información contra el acceso no 



autorizado, la modificación, la divulgación o la destrucción. 
5. Elegibilidad de participación – requisito de edad  

La participación en esta encuesta está restringida a personas mayores de 18 años. Al 
continuar  con la encuesta, usted confirma que cumple con este requisito de edad.  

Si nos damos cuenta de que un encuestado es menor de 18 años, sus respuestas serán 
eliminadas inmediatamente en cumplimiento con las regulaciones de protección de datos.  

6. Garantizamos el anonimato completo  

De acuerdo con las regulaciones de protección de datos, los individuos tienen derecho a 
acceder, modificar o eliminar sus datos personales. Sin embargo, dado que Crowd Voice solo 
recopila datos completamente anonimizados, las respuestas no pueden vincularse a ningún 
individuo. 

Esto significa que, si bien las solicitudes tradicionales de modificación o eliminación de datos no 
aplican, los participantes pueden estar seguros de que nunca se almacena, procesa o transfiere 
información identificable.  

7. Su derecho a retirar el consentimiento  

Si desea retirar su consentimiento, puede hacerlo en cualquier momento contactándonos en:  
contact@prosperia.ai  

Estamos comprometidos a garantizar la transparencia y a respetar sus derechos bajo las leyes 
de protección de datos aplicables.  

CONTACTO  

Si tiene alguna pregunta o solicitud sobre nuestro Aviso de Privacidad o el manejo de 
información anonimizada, contáctenos vía correo electrónico: contact@prosperia.ai 


